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iZMiR KATIP CELEBI UNIVERSITESI KALITE KOORDINATORLUGU VE
KALITE KOMISYONU CALISMA USUL VE ESASLARI

BiRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag ve Kapsam

MADDE 1 - (1) Bu usul ve esaslarin amaci; Izmir Kétip Celebi Universitesinde Yiiksekdgretim
Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yo6netmeligi kapsaminda Yiiksek6gretim
Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda i¢ ve dis kalite
giivence sisteminin kurulmasi ile akreditasyon ve kalite gelistirme ¢alismalarimin yiiriitilmesini
saglamak amaciyla kurulan izmir Katip Celebi Universitesi Kalite Koordinatrliigiiniin ve
Kalite Komisyonunun galigma usul ve esaslarin belirlemektir.

MADDE 2 - (1) Bu usul ve esaslar; Izmir Katip Celebi Universitesi Kalite Koordinatorliigiiniin
ve Kalite Komisyonunun gérev ve faaliyet alanlarim kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu usul ve esaslar; Yiiksekogretim Kalite Kurulu Bagkanliginin 23.11.2018
tarih ve 30604 sayilh Resmi Gazetede yayimlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve
Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligine dayanilarak hazirlanmigtir.

Tanimlar
MADDE 4 - (1) Bu usul ve esaslarda gegen,

a) Alt Komisyon: izmir Katip Celebi Universitesi Kalite Komisyonu biinyesinde olusturulacak
alt ¢aligma gruplarini,

b) Baskan: [zmir Katip Celebi Universitesi Rektoriinii,

¢) Genel Sekreter: izmir Katip Celebi Universitesi Genel Sekreterini,

¢) Koordinatorliik: Izmir Katip Celebi Universitesi Kalite Koordinatorliigiini,

d) Koordinator: izmir Katip Celebi Universitesi Kalite Koordinatériinii,

e) Koordinator Yardimais:: Izmir Katip Celebi Universitesi Kalite Koordinator
Yardimcilarini,

f) Komisyon: Izmir Katip Celebi Universitesi Kalite Komisyonunu,

g) Ogrenci Temsilcisi: izmir Katip Celebi Universitesi Ogrenci Konseyi Bagkanini,

h) Proses Yoneticisi: Izmir Katip Celebi Universitesi ana kalite proseslerinden sorumlu Rektor
Yardimcilan veya Genel Sekreteri,

1) Rektor: izmir Katip Celebi Universitesi Rektoriinii,

i) Rektdr Yardimceisi: [zmir Kétip Celebi Universitesi Rektor Yardimcilarini,

j) Senato: [zmir Katip Celebi Universitesi Senatosunu,

k) TSE: Tiirk Standartlar Enstitiisiinii,

1) Universite: Izmir Katip Celebi Universitesini,

m) Uye: Senato tarafindan belirlenmig Kalite Komisyonu iiyelerini,

n) YOKAK: Yiiksekogretim Kalite Kurulunu,

0) Yonetmelik: Yiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligini,

ifade eder.
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iKiNCi BOLUM
Kalite Komisyonunun Kurulusu ve Caliyma Esaslari, Gorev ve Sorumluluklar:
Kalite Komisyonunun Kurulusu

MADDE 5 - (1) Universite, kalite giivencesi ¢alismalarimin yiiriitiilmesi amaciyla Kalite
Komisyonunu olusturur.

(2) Komisyon iiyeleri, aym fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulunu temsilen birden
fazla olmamak ve farkli bilim alanlarindan olmak iizere senato tarafindan belirlenen iiyelerden
olusur. Komisyonun bagkanhigim Rektor, Rektoriin bulunmadigi zamanlarda ise Rektoriin
gorevlendirecegi Rektér Yardimeisi yapar.

(3) Komisyon iiyeleri arasinda Genel Sekreter, Ogrenci Temsilcisi ile Strateji Gelistirme Daire
Bagkani dogal iiye olarak bulunur.

(4) Kalite caligmalar1 kapsaminda farkli uzmanliklar gerektirebilecek olgiitler agisindan
Komisyon icerisinde uzmanlik alani belirtilmek suretiyle iiyelere yer verilebilir.

(5) Komisyonun biiro ve personel destek hizmetleri, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi
tarafindan yliriitiildr.

Kalite Komisyonunun Cahsma Esaslar

MADDE 6 - (1) Komisyon ayda en az bir kere 6nceden belirlenen giin, saat ve yerde toplanir.
Gerekli hallerde Baskan, Komisyonu toplantiya gagirabilir.

(2) Komisyon, iiye tam sayisinin salt gogunluguyla toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
cogunluguyla karar alir. Oylarin esit olmasi durumunda Bagkamn oyu dogrultusunda karar
alinmis sayilir.

Komisyon Uyeliginin Siiresi ve Sona Ermesi

MADDE 7 - (1) Komisyon iiyesi Ogrenci Temsilcisinin gorev siiresi 1 (bir) yil, Senato
tarafindan belirlenen Komisyon iiyelerinin gorev siiresi ise 4 (dort) yildir. Rektor
Yardimeilarimin degisikligi durumunda yeni Rektér Yardimcilant Komisyonun ilgili faaliyet
alaninda sorumlulugu devralir. Gorev siiresi sona eren iiyeler Senato tarafindan tekrar
gorevlendirilebilirler.

(2) Gorev siiresi dolmadan iiyeligin bosalmasi halinde, en geg bir ay igerisinde aym esaslara
gore yeni iiye belirlenir. Bu suretle belirlenen iiyenin gorev siiresi de diger tiyelerin gorev siiresi
bitene kadardir.

(3) Gorev siiresi dolmadan tiyelik sonlandirilamaz. Ancak asagida sayilan hallerde komisyon
iiyeligi Senato karariyla sona erer:

a) Uyenin, gorevini devamli yapmasina engel olacak hastalik, sakatlik, yasal ya da benzeri
miicbir sebeplerin ortaya ¢gikmasi,

b) Uyenin kisisel dilekge ile tiyeliginin sonlandirilmasini talep etmesi,

¢) Bir takvim yil1 iginde gegerli bir mazeret olmaksizin ii¢ toplantiya katilim olmamasi.

Kalite Komisyonunun Gorev ve Sorumluluklan
MADDE 8 - (1) Kalite Komisyonunun gérev ve sorumluluklar sunlardir;

a) Universitenin stratejik plam ve hedefleri dogrultusunda ve Y(]
usul ve esaslar cercevesinde, egitim ve Ogretim, arastirma v

K tarafindan belirlenen
yme ve toplumsal katk:
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faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi, izlenmesi ve kalitesinin geligtirilmesi
amaciyla ilgili kurumun i¢ ve dig kalite giivence sistemini kurmak, kuruma 6zgii anahtar
performans gostergelerini tespit etmek, program degerlendirmesi yapmak ve bu kapsamdaki
calismalar1 senatoya sunmak,

b) I¢ degerlendirme ¢alismalarimi planlamak, yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve
iyilestirme ¢aligmalarinin sonuglarin1 igeren yillikk kurum i¢ degerlendirme raporunu
hazirlayarak Senatoya sunmak ve onaylanan yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu kurumun
resmi internet sayfasindan kolay erisilebilir sekilde kamuoyu ile paylasmak,

¢) Degerlendirme siiregleri igin gerekli hazirhklar yapmak, siiregle ilgili i¢ ve dis paydaslarn
bilgilendirmek,

¢) Universite biinyesinde gergeklestirilen tetkik, izleme ve degerlendirme siiregleri sirasindaki
caligmalarina destek vermektir.

Alt Gruplarin Kurulusu ve Calisma Esaslan

MADDE 9 — (1) Universitenin ana kalite prosesleri kapsaminda alt gruplar, iiyelerin de goriis
ve onerileri dogrultusunda, Baskan tarafindan kurulur. Alt gruplara, ilgili prosesten (yonetim
hizmetleri, egitim ve 6gretim, arastirma ve geligtirme, toplumsal katki vb.) sorumlu Rektor
Yardimeis: veya Genel Sekreter, Baskan tarafindan yonetici olarak gorevlendirilir. Tlgili
prosesten sorumlu Koordinatér Yardimcilar da alt grupta yer alir. Disiplinleraras: etkilesim ve
tabana yayilim dengesinin saglanmasi amaciyla Komisyonun onerdigi ve Bagkanin uygun
gordiigii sayida ve Universite personeli olmak kaydiyla Komisyon iiyelerinden veya disaridan,
fen, saglik ve sosyal bilimlerden temsilciler de alt gruplarda gérevlendirilebilir.

UCUNCU BOLUM
Kalite Koordinatorliigii Olusumu, Gorev ve Sorumluluklarn
Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi

MADDE 10 - (1) Koordinatérliik; Koordinator, Koordinatér Yardimcilan ile yeterli sayida
destek personelinden olusur.

(2) Rektor tarafindan 4 (dort) yilhigina Koordinatér gérevlendirilir. Koordinator, komisyon igi
veya komisyon disindan belirleyecegi Koordinatér Yardimcilarini gorevlendirilmek iizere
Rektorliige Snerir. Gorev siiresi biten Koordinatér ve Koordinatér Yardimcilar: ayni usul ile
tekrar gorevlendirilebilecegi gibi Rektor tarafindan gerekli goriilen hallerde atanmalarindaki
usule uygun olarak gorevden alinabilirler.

(3) Koordinatorliigiin biiro ve personel ihtiyaci Strateji Gelistirme Daire Bagkanh@ veya ilgili
birimi tarafindan ytirtitiilir.

Kalite Koordinatérliigiiniin Gorev ve Yetkileri
MADDE 11 - (1) Kalite Koordinatérliigiiniin gorev ve yetkileri;

a) Universitenin stratejik plami ve hedefleri dogrultusunda ve YOKAK tarafindan belirlenen
usul ve esaslar gercevesinde Universitenin ig¢ ve dis kalite giivencesi ¢aligmalarini izlemek,
incelemek, degerlendirmek ve gerektiginde sahada ¢alismalar yapmak ve saha galigmalarini
organize etmek,

b) Universitenin ve birimlerin belirledigi olgiilebilir hedeflerj ve anahtar performans
gostergelerini periyodik olarak izlemek ve raporlamak,
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¢) Kalite giivencesi ¢alismalar1 kapsaminda Komisyon igerisinde gegici veya siirekli olarak alt
¢alisma gruplarinin olusturulmasi islemlerini organize etmek,

¢) Birim kalite ekiplerinin olusturulmasi, ¢alisma esaslarinin belirlenmesi ve faaliyetlerinin
izlenmesi ¢alismalarini planlamak,

d) Kalite kiiltiiriinii gelistirilmesi ve yayginlagtirilmasi kapsaminda egitim, toplanti, ¢alistay ve
benzeri faaliyetlerde bulunmak,

) Gorev alaniyla ilgili konularda standartlar belirlemek, dokiimantasyon altyapisini olugturmak
ve formlar, is akiglan, talimatlar, prosediirler, planlar, rehberler, vb. hazirlamak,

f) Kalite siireglerinde etkili olan birimlerle periyodik olarak toplantilar diizenlemek,

g) Hem YOKAK hem de TSE nezdinde gergeklestirilen kalite siireglerini biitiinlegik olarak
kapsayan planlamalar yapmak ve bunlarla ilgili i¢ tetkik / degerlendirme faaliyetlerini organize
etmek,

g) Onceki degerlendirme siireglerinde ortaya gikan ve iyilestirmeye ihtiya¢ duyulan alanlarla
ilgili iyilestirme faaliyetlerini yiiriitmek ve izlemek,

h) Teknik yardim almak amaciyla uzman kisileri toplantilara davet etmek,

1) Kalite giivencesiyle ilgili etiit, inceleme, aragtirma ve diger ¢ahgmalar ile istatistiki verileri
degerlendirerek gerekli gérdiiklerini yayimlamak,

i) Universite i¢inde kisi ve birimlerle dogrudan yazisma yapmak,

j) Inceleme ve arastirma yapilmasina ihtiyag duyulan konularin goriisiilmesinden 6nce kisi,
birim veya ekiplerden rapor veya dokiiman hazirlanmasini istemek,

k) i¢ ve dig paydaslarin beklenti ve geribildirimlerini izlemek, akademik personel, idari
personel, 6grenci ve mezun memnuniyet anketlerinin hazirlanmasi ve degerlendirilmesi
¢alismalarinin tasarlanmasi, uygulanmasi ve raporlamasi islemlerini koordine etmektir.

(2) Ilgili tiim gorevlendirmeler Rektor tarafindan yapilir.

DORDUNCU BOLUM
Kalite Giivencesi Sistemi ve Kalite Siirecleri
MADDE 12 - (1) Koordinatsrliik ve Komisyon, Universitede uygulanacak i¢ ve dig kalite
giivence sisteminin olusturulmasi ve isletilmesi ile kurumsal ve program ic ve dis

degerlendirme siireglerinin ilgili plan, program ve mevzuat gergevesinde yiiriitiilmesini
saglamakla yiikiimliidiir.

(2) YOKAK tarafindan yaymlanan yénetmelik ve kilavuzlar gergevesinde degerlendirme
raporlan olusturulur.

(3) YOKAK’in kalite siiregleri kapsaminda organize ettigi degerlendirme, izleme ve
akreditasyon programlariyla ilgili planlamalar ve ¢aligmalar yapilir.

(4) TSE tarafindan yiiriitillen gozetim ve belge yenileme tetkikleriyle ilgili planlamalar ve
organizasyonlar gerceklestirilir.

(5) Universitede gergeklestirilecek i¢ tetkik faaliyetleri ile ilgili planlamalar ve uygulamalar
yuriitiiliir.
(6) Kalite siireglerinde dokiimantasyon ve veri elde edilmesine iligkik planlamalar yapilir.

(7) Akademik birimler biinyesinde program akreditasyonlari ile ilg
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BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

MADDE 13 - (1) Bu usul ve esaslarda hiikiim bulunmamasi halinde Y&netmelik hiikiimleri
uygulanir.

Yiiriirliikten Kaldirilan Usul ve Esaslar

MADDE 14 - (1) 14/12/2021 tarih ve 2021/45-01 sayili Senato karar ile yiiriirliige giren izmir
Katip Celebi Universitesi Kalite Koordinatorliigii ve Kalite Komisyonu Calisma Usul ve
Esaslan yiiriirliikten kaldirlmstir.

Yiiriirlik
MADDE 15 - (1) Bu usul ve esaslar, Senatoda kabul edildigi tarihten itibaren yiiriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 16 - (1) Bu usul ve esaslarin hiikiimlerini Rektdr yiiriitiir.
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